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"0 sucesso e a prosperidade da nossa companhia s6 po-
derdo ser garantidos se oferecermos aos nossos clientes
produtos superiores que satisfacam as necessidades reais,
que tenham uma vida (itil de longa duragéo e que contem
com o apoio de uma ampla assisténcia tanto antes, quan-
to depois da venda”.

Declaracio dos Objetivos da Hewlett-Packard.

Quando os Senhores Hewlett e Packard fundaram a nossa
companhia em 1939, nés tinhamos a oferecer um produto su-
perior, um oscilador de dudio. Hoje, nds oferecemos mais de
3.000 produtos de gualidade, projetados e fabricados para al-
guns dos clientes mais exigentes do mundo.

Desde o lancamento de nossa primeira calculadora cientifica
em 1867, vendemos milhdes de unidades no mundo todo,
tanto dos modelos de bolso gquanto dos de mesa. Dentre os
proprietarios dessas calculadoras, encontram-se véarios deten-
tores do Prémio Nobel, astronautas, alpinistas, homens de ne-
gbdcios, médicos, estudantes e donas de casa.

Cada uma das nossas calculadoras de bolso é projetada e ma-
nufaturada com grande precisdo para resolver os problemas
que 0 seu proprietario possa encontrar durante toda a vida de
trabalho.

As nossas calculadoras satisfazem necessidades reais. E pos-
suem uma vida Gtil de longa duracac.



HEWLETT@PACKARD

Calculadora Cientifica
HP-31E
Manual do Proprietario

Junho 1978

00031-90012

Impresso no Brasil ® Hewlett-Packard Company, 1378



A sua HP-31E

Parabéns! )

A sua HP-31E é mais um produto pessoal de qualidade profissional
da linha de calculadoras eletronicas da Hewlett-Packard - calcula-
doras cuja durabilidade, dimensdes fisicas ¢ facilidade operacional
motivaram a sua escolha por alpinistas do Monte Everest e astro-
nautas no espago. Médicos, engenheiros, cientistas e demais pes-
soas que necessitam de respostas imediatas para problemas com-
plexos e altamente técnicos usam as calculadoras Hewlett-
Packard.

Vocé estd em boa companhia com uma HP!

Este manual é projetado para ser usado em conjunto com outro, in-
titulado Resolvendo Problemas com a Sua Calculadora Hewlett-
Packard. Estes dois manuais serio de significante auxilio para
ajudd-lo a obter o maximo da sua HP-31E. Em suas pédginas vocé
encontrard um guia de referéncias para todas as operagdes bdsicas
que a sua calculadora pode realizar.

Se vocé é um iniciante no uso das calculadoras HP com sistema lo-
gico RPN, aconselhamos a leitura do manual Resolvendo Proble nas
com a Sua Calculadora Hewlett-Packard antes que vocé leia seu Ma-
nual do Proprietdrio. Mesmo que vocé ja seja proprietdrio Je uma
calculadora HP aconselhamos a leitura do manual Resolvendo
Problemas com a Sua Calculadora Hewlett-Packard. Vocé poderd en-
contrar novas caracteristicas com as quais talvez ndo esteja fami-
liarizado.

Conhega a sua HP-31E. E facil!
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indice das Teclas de Operacéo

orr M on

Chave Liga-
Desliga.

(1] Esta tecla,
quando
pressionada
antes de uma
tecla de fungéo,
seleciona a
operagdo em
dourado impressa
acima dessa
tecla.

£ PREFIX

(CLEAR = apagar,
PREFIX =
PREFIXo). Quando
pressionada depois
de (7] , (s19],
(rei] |, (Fx] e (3
cancela a tecla ou
seqliéncia de teclas
que tenham sido

pressionadas.

Entrada de
Digitos

Entrar,
introduzir).
Introduz uma
copia do nimero
mostrado no
registrador X no

(ENTER =

registrador Y. E
usada para separar
nimeros

(CHange
Sign = mudar
sinal). Muda o sinal
da mantissa ou
expoente mostrado
no visor pelo
registrador X.

(eex] (Enter
EXponent=
Entrar Expoente).
Introduz
expoente. Depois
de pressionada,
os digitos
introduzidos sub-
sequentemente
formaréo o
expoente.

0:a-9
Teclas numéricas.

Virgula Decimal.

Manipulacdo de
Nimeros

Rotaciona
para baixo o
contetudo da pilha
operacional para
observacdo no
registrador X
apresentado no
visor

4

=5

Intercambia os
contetdos dos
registradores X e
Y na pilha
operacional.

(crx) (Clear x
= apaga x). Apaga
o contetdo do
registrador X
apresentado no
visor, reduzindo-o
para zero.

(Apaga todos).
Apaga o contelido
da pilha
operacional
(registradores X,
Y.ZeT) e de
todos os
registradores de
armazenamento.

(CLEAR STacK =
apaga a pilha
operacional).
Apaga o contelido
da pilha
operacional
(registradores X,
Y, ZeT



Conversdes
Métricas

(inches
= polegadas).
Converte
milimetros em
polegadas.

{milimeters =
milimetros).
Converte
polegadas em
milimetros.

Converte graus
Celsius em graus
Farenhsit.

Converte graus
Farenheit para
graus Celsius.

Converte
quilogramas em
libras (massa).

Converte libras
(massa) em
quilogramas

Trigonometria

(DEG =
graus).

Estabelece o
modo de graus
decimais para
argumento de
fun¢des
trigonomeétricas.
RAD =
Radianos).
Estabelece o
modo radianos
para argumento
de fungdes
trigonométricas

(GRaD) =
Grados).
Estabelece o
modo grados para
argumento de
funcdes
trigonométricas.

(SIN = Seno,

COS = Coseno,
TANgent =
Tangente).
Calcula o seno,
cCoseno ou
tangente do valor
contido no

registrador X
apresentado no
vISOr.

Calcula o
arco seno, arco
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coseno ou arco
tangente do
nimero contido
no registrador X
apresentado no
visor.

Porcentagens

X Calcula x%
de y

Controle do
Visor

(FIX = Fixo).
Apresentagcdo em
ponto fixo.
Seguida por uma
tecla numérica,
seleciona a
apresentagdo em
notagdo de ponto
fixo.

(SClentific
= Cientifico).
Aprasentagao
cientifica.
Seguida por uma
tecla numérica,
seleciona a
apresentacdo em
notagdo
cientifica.



ST (MANT =
Mantissa).
Mantissa.
Apresenta
temporariamente
no visor todos os
10 digitos da
mantissa do
namero contido
no registrador X.

Armazenamento

(STOre =
armazenar).
Armazena.
Seguida pelas
teclas 0, 1, 2 ou
3, armazena o
nimero
‘apresentado no
visor no
registrador de
armazenamento
especificado. E
também usada
para realizar
aritmética nos
registradores de
armazenamento.

(ReCaLl =
Recupera).
Recupera.
Seguida por 0, 1,
2 ou 3, recupera o
valor contido num
registrador de

armazenamento
especificado,
colocando esse
valar no
registrador X
apresentado no
visor.

(CLEAR = apagar,
REGisters =
registradores).
Apaga o contetdo
de todos os
registradores de
armazenamento.

Recupera o
nimero que .
estava no visor
anteriormente a
Gltima operagdo
executada
colocando-o no
registrador X,
apresentado no
visor.

Matemaética

Calcula a
;aiz quadrada do
namero contido

no registrador X
apresentado no

visor.

(& Calcula o
inverso do
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namero contido
no registrador X,
apresentado no
VISOr.

(RADians =
Radianos).
Converte graus
decimais para
radianos.

(DEGrees =
graus). Converte
radianos para
graus decimais.

Coloca o
valor de pi
(3.141592654)
no registrador X.

Bx®E
Operacdes
Aritmeticas.

Conversdées de
Coordenadas
Polares/
Cartesianas.

Converte
coordenadas
cartesianas (x, y)
contidas no
registrador X e no
registrador Y em
coordenadas



polares (r, 8).

(=& Converte
coordenadas
polares (r, 8)
contidas nos
registradores X e
Y em
coordenadas
cartesianas (x, y).

Fungodes
Logaritmicas e
Exponenciais

(P | Eleva o
namero contido
no registrador Y a
poténcia do
namero contido
no registrador X,
apresentado no
visor. G
(w7]
Antilogaritmo
comum. Eleva 10
a poténcia do
numero contido
no registrador X,
apresentado no

visor.

(]

Antilogaritmo
natural. Eleva e
(2,718281828) a
poténcia do
namero contido
no registrador X,
apresentado no
VISOr.

[og] Calcula o
logaritmo comum
(base 10) do
ndmero contido
no registrador X,
apresentado no
visor.

) Calcula o
logaritmo natural
(base e
2,718281828)
do numero
contido no
registrador X,
apresentado no
visor.



Caracteristicas Especificas da sua
HP-31E

Grande parte das caracteristicas encontradas na sua HP-31E sio
discutidas no manual Resolvendo Problemas com a Sua Calculadora
Hewlett-Packard. Entretanto, algumas caracteristicas inicas do mo-
delo HP-31E (ou caracteristicas novas nas calculadoras HP) sio
discutidas nas pdginas subsequentes.

Rotina de Auto Teste

A sua nova calculadora Hewlett-Packard ¢ dotada de caracteristi-
cas que facilitam seu uso e que lhe ddo maior confianga nos resulta-
dos obtidos em seus cdlculos. A rotina de auto teste da HP-31E,
uma caracteristica antes apenas encontrada em instrumentos ele-
tronicos sofisticados e computadores, foi projetada exatamente
por estes motivos. Nos esperamos, ¢ claro, que vocé nunca tenha
problemas com a sua calculadora, mas se vocé achar que ela ndo
esta funcionando adequadamente, experimente o seguinte:

Pressione Visor

ooy

O visor mostrado acima serd o nimero que vocé obterd se asua cal-
culadora estiver funcionando corretamente. Pressione qualquer te-
cla para reduzir o visor a zero. Se a calculadora ndo estiver funcio-
nando corretamente, o visor apresentara Error 9ou eventualmente
um numero qualquer. Este resultado evidencia que existe algum
problema com o circuito da sua calculadora; vocé devera envid-la
para a assistdncia técnica autorizada Hewleti-Packard (Consulte
Instru¢des para Envio, neste Manual do Proprietario).
Pressionando-se qualquer outra tecla, o visor Error 9serd substitui-
do por um outro numero, o qual indicard ao técnico da assisténcia
técnica da Hewlett-Packard qual € o circuito da calculadora onde o
defeito se encontra. E isso mesmo! A calculadora nio somente lhe
diz que esta funcionando incorretamente, mas também nos indica

8



Caracteristicas Especificas da sua HP-31E 9

onde o problema estd, de forma que ndés podemos repard-la o mais
rapidamente possivel, enviando-a de volta sem demora.

Nota: Ao se usar a rotina de auto teste, toda a membria se-
r4 completamente apagada, inclusive a pilha operacional e
os registradores de dados.

Mantissa

Quando vocé estiver operando em qualquer formato de apresenta-
¢do no visor, ¢ quiser verificar a2 mantissa real (todos os 10 digitos),
pressione e mantenha a tecla pressionada. Essa operagio
exibe no visor todos os digitos da mantissa que sio mantidos inter-
namente. Solte a tecla e o visor voltara a exibir seu conteudo origi-
nal. Para maiores detalhes sobre formato de apresentacdo no visor,
consulte o manual Resolvendo Problemas com a sua Calculadora
Hewlett-Packard.

Conversoes Métricas

As seis fungdes existentes neste modelo para a conversio de unida-
des de medidas inglesas para o Sistema Internacional sdo:

(Milimetros para polegadas)
(Polegadas para milimetros)

(Graus Celsius para graus Farerheit)
{Graus Farenheit para graus Celsius)
{Quilogramas para libras massa)

(Libras massa para quilogramas)

Todas as fungdes de conversdes métricas sdo fun¢des de um unico
nimero. Para usé-las, introduza o niimero e em seguida pressione a
tecla da fungdo desejada.

Exemplo: Converta 98.6 graus Farenheit para o equivalente em
graus Celsius.

Pressione Visor

98.6 98,6

(1] (=x] 37,0000 °C



10 Caracteristicas Especificas da sua HP-31E

Exemplo: Converta 7 libras massa para o equivalente em quilogra-
mas.

Pressione Visor
7 7,
3,1751 Quilogramas

Exemplo: Converta 843 milimetros para o equivalente em polega-
das.

Pressione Visor
843 843,
33,1890 Polegadas
As conversoes i [ funcionam exatamente como as

mostradas anteriormente.

Registradores de Armazenamento

Em conjunto com a capacidade existente na pilha de meméria au-
tomatica de quatro registradores e no registrador ULTIMO X, a
sua HP-31E ainda contém quatro registradores de armazenamento
enderecdveis, os quais ndo sido afetados por operagdes que se pro-
cessem dentro da pilha operacional.

Estes registradores permitem que vocé armazene e recupere cons-
tantes manualmente; ou registre nimeros para uso em cilculos
posteriores. Consulte ““Armazenamento ¢ Recuperacido de Nume-
ros’’ no manual Resolvendo Problemas com a sua Calculadora
Hewletr-Packard se vocé necessitar de detalhes mais especificos a
respeito do assunto.

Pilha de Meméria Registradores de
Automaética Armazenamento

wl=<|~N|

Visor [ 1%

ULTIMO X




Assisténcia Técnica e Manutencgao

A Sua Calculadora Hewlett-Packard

7

A sua calculadora é um outro exemplo de um projeto premiado,
qualidade superior e atengdes a detalhes de engenharia ¢ monta-
gem que tem distinguido os instrumentos eletronicos da Hewlett-
Packard por mais de 30 anos. Cada calculadora Hewlett-Packard ¢
produzida com alta precisdo por pessoas que se dedicam a dar a vo-
cé o melhor p?oduto possivel para um determinado prego.

Apds a montagem, todas as calculadoras sao totalmente testadas
quanto aos seus componentes eletronicos e mecanicos.

Quando vocé compra uma calculadora Hewlett-Packard vocé estd
lidando com uma companhia que se responsabiliza pelos seus pro-
dutos.

Funcionamento em Corrente Alternada

A sua Calculadora é equipada com uma bateria recarregivel de
niquel-cddmio. Quando vocé recebe a calculadora, a bateria que a
acompanha pode estar descarregada, mas vocé pode opera-la ime-
diatamente usando o recarregador de bateria ligado a corrente al-
ternada.

Nota: Ndo tente operar a calculadora em corrente alterna-
da sem que a bateria esteja nela instalada.

O procedimento para o uso do recarregador de bateria ¢ o seguinte:

1. Vocé ndo precisa desligar a calculadora.

2. Insira o conector do recarregador, no receptdculo-apropria-
do, com a trava voltada para o lado direito da calculadora,
até sentir que ele estd travado.

3. Ligue a tomada macho numa tomada de corrente alternada.

Nota: E normal o recarregador esquentar quando ligado 2
corrente alternada.

11



12 Assisténcia Técnica e Manutencéo

CUIDADOQ
0O uso de um recarregador que ndo o HP fornecido com a
sua calculadora poderd resultar em danos para a mesma.

Operacdo com a Bateria

As baterias recarregéveis sio carregadas enquanto vocé opera a
calculadora com o recarregador ligado a corrente alternada. As ba-
terias sio carregadas com a calculadora ligada ou desligada, estan-
do as mesmas instaladas e o recarregador conectado. Os tempos
normais para carga total, considerando-se que a bateria esteja to-
talmente descarregada (dependendo da voltagem da réde) sio:

Calculadora desligada: 6 a 12 horas
Calculadora ligada: 17 horas.

Carregando-se a bateria por um curto espago de tempo causara a
redugio do tempo de operagdo que vocé pode esperar da bateria.
Estando a calculadora ligada ou desligada, a bateria nunca correra
o risco de ser sobrecarregada.

O recarregador & uma unidade selada e nao € reparé-
vel. Devolva-o & Hewlett-Packard se for necesséria assistén-
cia técnica

Como Recarregar a Bateria

Para operar a calculadora somente com a energia da bateria, sim-
plesmente desligue o conector do recarregador da calculadora
apertando o conector entre os dedos polegar e indicador para sol-
tar a trava, ¢ puxando suavemente. (Mesmo quando o recarregador
ndo estiver ligado na calculadora, poderd ser mantido ligado na to-
mada de corrente alternada).

O uso da calculadora somente com a energia da bateria possibilita
total portabilidade, permitindo gque vocé a leve onde for de sua
conveniéncia. Uma bateria totalmente carregada proporciona 3
horas de operagio continua. Desligando a calculadora nos interva-
los em que a mesma ndo estiver em uso, consegue-se uma durag¢io
da carga da bateria para um dia normal de trabalho.

Substituicao da Bateria

Para substituir a bateria, observe o procedimento seguinte:
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[ A

1. Coloque a chave ON-OFF
na posi¢do OFF e remova o
recarregador de bateria da
calculadora.

2. Pressione as presilhas da
tampa da bateria conforme
indicado até que ela se sol-
te. Remova-a entéo.

3. Quando a tampa estiver re-
movida, vire a calculadora
para baixo e cuidadosamen-
te balance a mesma até que
a bateria caia na palma de
sua mio.

4. Coloque a nova bateria na
calculadora. A calculadora
somente ligarda se a bateria
estiver colocada correta-
mente.
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5. Coloque a tampa da bateria
no seu devido lugar e a des-
lize para fechar.

6. Agora vire a calculadora
para cima, ligue-a para se
assegurar de que a bateria
foi instalada adequadamen-
te. Se o visor ndo se acen-
der, certifique-se de que a
bateria foi colocada corren-
tamente na calculadora.

Cuidados com a Bateria

Quando fora de uso, as baterias de sua calculadora apresentam
_uma taxa de auto-descarga de aproximadamente 19, da carga dis-
ponivel por dia. Depois de 30 dias, a bateria poderd ter apenas 50 a
75% de sua carga original, e a calculadora podera mesmo ndo fun-
cionar. Se a calculadora nio ligar, vocé devera substituir a bateria,
ou ndo havendo tal bateria a disposi¢io, operar a calculadora.com
o recarregador ligado na corrente alternada. A bateria completa-
mente descarregada devera ser recarregada por pelo menos 12 ho-
ras.

Se uma bateria ndo retém carga e aparentemente se descarrega
muito rapidamente, ela podera estar com defeito. Caso a garantia
de 1 ano ainda ndo tiver expirado, devolva a bateria para a
Hewlett-Packard de conformidade com as instrugdes para envio.
(Se vocé estiver em duvida sobre a causa do problema, remeta a
calculadora completa com a bateria e recarregador).

Estando a bateria fora de garantia, consulte o revendedor mais pro-
ximo para comprar uma nova.
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CUIDADO

N&o tente incinerar ou amassar a bateria. Ela poderé se
romper ou desprender materiais toxicos. Nao tente co-
locar os polos da bateria em curto circuito - a bateria
podera derreter ou causar sérias queimaduras.

Assisténcia Técnica

Bateria Fraca
Quando vocé estiver operando com bateria, e ela estiver fraca, o
visor apresentard um ponto decimal bem a esquerda, acima do va-
lor apresentando no visor, para avisd-lo de que vocé tem apenas de
1 a 25 minutos de carga na bateria para funcionamento.

7.23 49
Se o visor estiver exibindo um valor negativo, esse ponto de aviso
assemelhar-se-4 a um sinal de diviséo aritmética sem o ponto infe-
rior.

£1.23 49
Para normalizar a carga da bateria, conecte o recarregador a calcu-
ladora, como ¢é descrito na parte **Funcionamento em Corrente Al-
ternada’
Como segunda alternativa, vocé pode substituir a bateria fraca por
uma outra completamente carregada, se disponivel.

Visor Apagado

Se o visar se apagar, desligue a calculadora ligando-a em seguida.
Se o visor ndo apresentar leitura, verifique:

1. Seorecarregador estaligado na calculadora e se 0o mesmo es-
td ligado numa tomada de corrente alternada;

2. Se os contatos da bateria estdo sujos;

3. Substitua a bateria da calculadora por outra completamt:nlc
carregada, se disponivel;

4. Se o visor ainda estiver apagado, tente operar a calculadora
usando o recarregador (com a bateria instalada na calculado-
ra).

5. Se, apds a etapa 4, o visor ainda estiver apagado, sera neces-
saria assisténcia técnica. (Consulte a parte referente a ““‘Ga-
rantia’’).
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Faixas de Temperatura

As faixas de temperatura para a calculadora sdo:

Quando em funcionamento: Q° ad45°C 320a113°F
Quando em recarga: 15°a 40°C 59°a104°F
Quando guardada: -40° a 55°C -40°a 131°F
Garantia

Garantia Integral por 1 {um) Ano

A HP-31E e seus acessorios sdo garantidos pela Hewlett-Packard
contra defeitos de material e mio de obra por 1 (um) ano a partir da
data de compra. Se vocé vender a sua calculadora ou a der de pre-
sente, a garantia ¢ automaticamente transferida para o novo pro-
prietdrio e permanece pelo periodo original de 1 (um) ano, desde
que o novo proprietdrio mantenha a nota de compra original. Du-
rante o periodo de garantia nds repararemos ou, a3 nossa opgao, tro-
caremos sem custo, o produto que mostre estar defeituoso, desde
que seja remetido para o Centro de Reparos da Hewlett-Packard
com frete pago.

Como Obter Assisténcia Técnica

A Hewlett-Packard mantém centros de reparos nos maiores paises
através do mundo. Vocé pode ter a sua calculadora repdarada em um
Centro de Reparos Hewlett-Packard a qualquer momento que ne-
cessite de assisténcia técnica, esteja ela na garantia ou ndo. Os re--
paros efetuados apds o vencimento do periode de garantia sdao
cobrados. Por favor veja as “*Instrugdes para Envio’” neste manual

0 que nao é coberto

Esta garantia ndo se aplica se o produto tiver sido danificado por
acidente, mal uso, ou ainda como resultado de tentativa de reparo
ou modifica¢des técnicas efetuadas por pessoas ndo autorizadas
pela Hewlett-Packard.

Nenhuma outra garantia expressa é dada. A garantia cobre exclusi-
vamente o reparo ou troca do produto. Qualquer garantia implicita
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de comercializagdo estd limitada a esta garantia escrita pelo perio-
do de 1 (um) ano. EM NENHUMA HIPOTESE A HEWLETT-
PACKARD SERA RESPONSAVEL POR DANOS JULGADOS
CONSEQUENTES PELO USO DE SEU PRODUTO.

Obrigatoriedade de Realizagcao de Modificagdes

Os produtos sido vendidos com base nas especifica¢cdes do momento
da venda. A Hewlett-Packard ndo reconhece como sua obrigagdo a
realizagdo de modifica¢des ou atualizagdes de produtos ji vendi-
dos.

Politica de Manutengéao

As calculadoras Hewlett-Packard sio normalmente reparadas e en-
viadas de volta ao proprietdrio dentro de cinco dias uteis apos o re-
cebimento pelo Centro de Reparos Hewlett-Packard.

Esse tempo é médio e possivelmente pode variar em fun¢io da épo-
ca do ano e carga de trabalho do servigo técnico autorizado.

Instrucdes para Envio

A calculadora deverd ser enviada com seu Cartdo de Servigo
preenchido totalmente, na sua embalagem original (ou outra emba-
lagem similar) para evitar danos conseqientes do transporte. Tais
danos nio sio cobertos pela garantia e a Hewlett-Packard aconse-
lha que ¢ proprietéario faga um seguro de transporte ao enviar a cal-
culadora para o servigo técnico autorizado. Uma calculadora que
seja enviada para reparos deverd ser acompanhada do recarrega-
dor de bateria e de sua respectiva bateria. Envie esses itens ao en-
dereco especificado no cartio de servigco, Ndo se esqueca de erviar a
nota de compra ou outra prova de aquisicdo com a sua calculadora.
Quer esteja sua calculadora em garantia ou néo, é de sua responsa-

bilidade cobrir as despesas de envio ao servigo técnico autorizado
Hewlett-Packard.



18 Assisténcia Técnica e Manutengdo

Depois que os necessarios reparos tiverem sido feitos em garantia,
o Centro de Reparos Hewlett-Packard enviaréd sua calculadora de
volta com despesas de frete pagas antecipadamente. Em se tratan-
do de reparos para calculadora que esteja fora do prazo de garan-
tia, a mesma serda devolvida ao proprietario, com as despesas de
frete e custo dos reparos feitos a pagar.

Informacdes Adicionais

Contratos de manutengio nio sio disponiveis. Os circuitos e proje-
tos da calculadoras sio propriedade exclusiva da Hewlett-Packard
e manuais de assisténcia técnica nio sdo fornecidos a usudrios.
Caso vocé ainda tenha alguma divida sobre assisténcia técnica en-
tre em contato com o Centro de Reparos Hewlett-Packard mais
proximo de voce.



Indicacoes de Erro

Se vocé tentar fazer um célculo que involva uma operagio impro-
pria - digamos, divisio por zero - o visor apresentard Errore um nu-
mero. Para apagar o visor, pressione qualquer tecla.

As seguintes operagdes exibirdo Error no visor seguido por um nu-
mero:

Error 0
(=) , onde x =0.
) ,ondey=0c¢ x<0
,onde y <0 e x ndo & inteiro
, onde x<0
, onde x = 0.
, onde x<0,
, onde x <0.

,onde x| é >
, onde |x| é >
0.

37 (&, onde x =

1.
1.

Error 1

Ultrapassagem da capacidade do registrador de armazenamen-
to.

Error 2
(s19), (s70) (#], (570) (1, [570] (=], (570 (=], [ReL),

onde o digito subseqliente introduzido ¢=4.

Error 9

Falha de auto teste. Quando o visor exibe Error 9 pressione
qualquer tecla e um outro niumero serd exibido pelo visor. Esse
numero indica ac técnico autorizado Hewlett-Packard qual € o
defeito da sua calculadora.
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flnformagﬁes para a Assisténcia Técnicaﬁ

Antes de enviar sua calculadora para reparos, de acordo com as instrugdes 10 verso des-
te, preencha completa e precisamente o formulério abaixo € junte-o & calculadora,
ajudando-nos a |lhe oferecer uma assisténcia técnica rapida e eficients.

@ DATILOGRAFE QU USE LETRA DE FORMA

Calculadora Modelo HP N de Série

Nome do proprietério:

Endereco: (Rua, Av) NY
Andar - Conjunto, etc. Bairro

CEP Cidade Estado
Fone e

Tratando-se de entidade juridica informar também nome da pessoa respon-
sével e enviar a calculadora acompanhada de nota fiscal de remessa:

@ O defeito é: O constante O ocasional

@ Ocorre normalmente;: ao se ligar a calculadora

apés.........horas de operagdo

oa

@ Onde o defeito & observado?

O Na chave liga/desliga O Na programagéo

O Na impressora [ No recarregador de bateria
(anexe uma amostra da fita) 00 Na bateria

O No teclado O Na leitora de cartdes magnéticos
O No visor O Num programa pré-gravado

O Erro de operacdo O Outros:

@ Descreva o problema (se necessério, use papel adicional, anexanda-o a este cartdo)

Importante: O preenchimento completo e preciso dos dados acima & indispensével. A
auséncia de informacdes poderd impedir o diagnéstico e correcdo do defeito.

@D Conserto em garantia (copia da Nota Fiscal anexa).
O Fora de garantia
[0 Autorizo a execugdo dos servigos
O Favor remeter a orgamento deste conserto: se aprovado, comunicarei @ HP, pelo
Correio

@O pagamento sera efetuado pelo reembolso:

O postal
O aéreo
O rodowvidrio

Estou anexando cheque n® ieiedo Banca noMminal @ Hewlett-
Packard do Brasil Industnia e Comércio Limitada, no valor do conserto, conforme infor-
K maches prestadas pela HP O telefonicamente, O por telegrama, O por carta, O atr

aves
do Pdsto de Assisténeia Técnica J




f Cartao de Assisténcia Técnica

a)

b)

e,

[=%

Como Obter Servicos de Assistdncia Técnica Para Sua Calculadora HP

Entregue sua calculadora num Posto Autorizado Hewlett-Packard de Recebimento para
Assisténcia Técnica. Consulte seu Revendedor Autarizado ou a HP sobre a localizagéo do
Posto mais préximo

Caso ndo haja Posto Autorizado préximo de vocé, proceda da seguinte forma:

Preencha o verso deste cartdo conforme instrugdes;

Embale cuidadosamente sua calculadora, juntamente com o recarregador e a bateria,
colacando-a em sua embalagem original, ou, se ndo for possivel, em uma caixa de pa-
peldo calgada com espuma, isopor ou jornal amassado. NAQ SE FSQUECA DE COLO-
CAR SEU NOME E ENNDERECO COMPLETOS DENTRO DA CAIXA E FORA DELA,
ANEXANDO ESTE CARTAQ. INCLUA A NOTA FISCAL DE COMPRA EM SE TRATAN-
DO DE REPARO DENTRO DO PERIODO DE GARANTIA ;

Envie sua calculadora, com frete pago. via SERCA (Servigo de Correspondéncia Agru-
pada oferecida pela Empresa Brasileira de Correios ® Telégrafos) ou pela Companhia
Aérea ou TRANSPORTADORA de sua preferéncia, a

Hewlett-Packard do Brasil Indastria € Comércio Limitada.
Alameda Rio Negra, 750

Alphaville

06400 - Barueri - SP

0BS. - Recomendamaos fazer seguro para o transporte.

Se a transportadora que voc8 escolheu opera pelo sistema de reembolso, indigue isso
no item 7 deste cartdo, se o pagamento for efetuado por cheque, informe no item 7 os
niimeros do cheque e do Banca sacado.

Sua calculadora serd devolvida para o endereco indicado ap6s a execusdo dos servigos. A
Hewlett-Packard ndo se responsabiliza por eventuais danos causados & calculadora pela
transportadara, nem pela remessa da mesma, quando o enderego do destinatario ndo es-
tver explicitamente declarado.

HEWLETT PACKARD

Vendido por:
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Fatores Uteis de Conversio

\

Comprimento
palegada
pé
milha terrestre T
milha nautica T
milha terrestre T

polegada quadrada
pé quadrado

acre

milha quadrada T

1 g,
@
@

pé cabico
onga (volume) T
onga (volume)

1 galdo T

Vi
1 polegada cubica
1
1
1

Massa

1 onga (massa)
1 libra {massa)

1 tonelada (curta)

Energia

1 unidade térmica britdnica
1 quilocaloria

1 watt-hora

Forca
1 onca (forga)
1 libra (forga)

Poténcia
1 cavalo-vapor (CV)

Presséo

1 atmosfera
1 atmosfera
1 atmosfera

Temperatura
Fahrenheit
Celsius

Kelvin

Kelvin

Kelvin

1- Os valores mostrados sdo os

o

[ O [

usados nos

Apresenta-se, a seguir, uma relacdo Gtil de fatores de conversdo entre medidas usadas
nos Estados Unidos e medidas do sistemna internacional. As relacdes exatas sdo indicadas
com asterisco e as demais sdo apresentadas, sempre que possivel, com uma aproxima-
¢do de dez algarismos.
0O espago entre o milhar e a centena tem por fim facilitar a Ieitura, devendo ser ignorada
ac se introduzir o fator na calculadora.

25,4 milimetros

0,3048 metros

1,809344 quilometros*

1,852 quilometros*
1.150773448 milhas nauticas 1

6.4516 centimetros quadrados*
0.08290304 metro quadrado
43 560 pés quadrados

640 acres

16,387064 centimetros cubicos*
0,028316847 metro cibico
29,57352956 centimetros cubicos
0,0296735630 litro

3.785411784 litros*

28,34952312 gramas
0.45359237 quilograma*
0,90718474 tonelada métrica®

1055,055853 joules
4 190,02 joules
3 600 joules*

0,27801385 newton
4,448221615 newtons

746 watts*

760 mm Hg ao nivel do mar
14,7 libras por polegada quadrada
101 325 pascals

1,8 Celsius + 32

5/9 (Fahrenheit - 32)
Celsius + 273,15

5/8 (Fahrenheit + 459,67)
5/9 Rankine

* Valores Exatos

Estados Unidos da América do Norte




4 Cartao de Garantia da HP-31E )

Favor preencher este cartio @ remet8-lo 8 HP dentro de 30 (trinta) dias da data de compra da calculadora.

POR FAVOR, USE LETRA DE FORMA.

Obs.: Conserve o recibo de veanda como prova da data de compra.
A remessa deste cartdo possibilitard ao interessado o recebimento de literatura sobre novos produtos.

L Z z [/ L /L
Nome Pratissdo
Rua & N°
Cidade Estado EREER;
Data de Coempra Ndmero de série Nome do Revendedor
1 Local de Compra 2 Fonte de informacéo 3 Categoria de Trabalho 4 Tipos de Aplicacdes (marque
O Loja de Departamentc que o levou & compra: O Projeto/Desenvolvimento o que melhar se aplica):
O Loja de Equipamentos O Loja O Pesquisa O Engenharia Civil
para Escritério O Possuidor de Produto HP O Consultoria O Engenharia Elétrica/Eletrdnica
O Vendedor da HP O Antncio em revista: O Previsdo e planejamento O Engenharia Mecénica
O Cutro: Nome [0 Administracao O Processamento de Dados
Cite qual foi O Presente O Educacdo O Fisica
O vendedor da HP O Marketing e vendas O Quimica
[0 Propaganda via Postal O Produgdo O Ciéncias Naturais
O Outra: O Estudante O Estatistica
Cite qual foi [J Outra: [ Ciéncias Nucleares
O Antncio em jarnal O Aviagdo
Nome O Navegagdo
O Utilizacdo prévia [J Economia
O Finangas
O Outro: TR




" Cartao de Solicitacao de Literatura )

Alguma pessoa de seu relacionamento poder4 desejar obter informacdes sobre esta cu qualquer outra calculadora Hewlett-Packard. Se vocé qui-
ser que ela receba literatura a respeito, preencha este cartdo com o nome da pessoca e 0 remeta a:

Hewlett-Packard do Brasil Ind. Com. Ltda
Alameda Rio Negro, 750

Alphaville - Barueri - S8o Paula

A/C Geréncia de Vendas de Calculadoras
Caixas Postais 87 e 89

Interesse principal: O Calculadoras Cientificas O Calculadoras Financeiras
O cCalculadoras Programéveis O Todas
Deseja receber: O Literatura O Preco

O Relagao de Revendedores Autorizados

Nome

Titulo do cargo

Companhia

Rua

Cidade Estado CEP

Telefone

\ - HP—31Iy




- h

Se vocé desejar que o seu amigo, ou colega de trabalho, receba literatura
a respeito desta calculadora, remeta este cartdo para:

Hewlett-Packard do Brasil Ind. e Com. Ltda.
Caixas Postais 87 e 89
06400 - Barueri - Séo Paulo
Brasil

A/C Geréncia de Venda de Calculadoras




x

Remeta este cartdo de garantia, dentro de 30 dias ap6s a data da
compra desta calculadora, para o enderego abaixo:

Hewlett-Packard do Brasil Ind. e Com. Ltda.
Caixa Postal 1349
13100 - Campinas - SFP
Brasil




HEWLETT 'zﬁ{I PACKARD

Vendas e servicos em 172 centros em 65 paises

Para infarmagdes adicjonais faga contato com:
Hewlett-Packard do Brasil Ind. Com. Ltda
Alameda Rio Negro, 750 - Alphaville
06400 - Barueri - Sao Paulo
Fone. (011) 429-3222

00031-90012 Impresso no Brasil
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